
 

 

2021 年 4月 27 日 

                                                        株式会社 清水銀行                           

ゴールデンウィーク期間中の「特別相談窓口」 の設置について 

 

清水銀行（頭取：岩山靖宏）では、新型コロナウイルス感染症の影響を受けられた中小企業や、

個人事業主のお客さまの資金繰り等に関するご相談、また住宅ローンをご利用のお客さまからの

返済等に関するご相談にお応えするため、「特別相談窓口」を下記の通り設置しますのでお知らせ

いたします。 

 
 
記 

１．特別相談窓口について 

対象の方 中小企業・個人事業主・住宅ローンご利用のお客さま 

設置日 令和 3年 5月 1日（土曜日）  

設置時間 午前 9時から午後 5時まで 

設置場所 富士ローンセンター （吉原支店隣接） 
富士市御幸町 1番 7号 
TEL 0545-52-8020 
 
清水ローンセンター （本店営業部隣接） 
静岡市清水区富士見町 2番 1号 
TEL 054-351-2220 
 
浜松ローンセンター （浜松東支店隣接） 
浜松市東区神立町 134 番地 12 
TEL 053-469-1122 

相談内容 事業資金における資金繰り等に関するご相談 

住宅ローンの返済等に関するご相談 
 

２．ご相談方法 

  ご来店 または お電話にてご相談ください 

 

３．その他 

平日につきましても、同様のご相談を受け付けておりますので、お取引のある店舗もし

くは、フリーダイヤルまでご相談ください。（受付時間：平日午前 9時から午後 5時まで） 

 金融円滑化フリーダイヤル：0120－483289－7 

以上 

（本件に関するお問合わせ先） 

【お客さま向け】  支店営業部  稲葉  (054-366-9990) 

【報道機関向け】 経営企画部  津田  （054-353-7895） 

受付時間 銀行営業日 午前 9時から午後 5時まで 


