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１ メール通知パスワードについて

このたびは、「メール通知パスワード」をご利用いただき、まことにありがとうござい
ます。

●メール通知パスワードのご利用にあたり、本書をご覧になり、正しくお取り扱い頂き

　ますようお願いいたします。

●本利用ガイドによる利用手順・画面遷移等は、代表的な操作を簡略して説明しており

　ます。実際の操作においては、本利用ガイドに掲載されていない画面等が表示される

　場合がございますのでご留意ください。

●振込等のお取引を行う際に、従来の確認用パスワードに加え、登録されているメール

　アドレス宛に通知されたパスワードにより追加認証を行うことで、不正取引の防止を

　図ります。

●通知されるパスワードは毎回異なり、ログインからログアウトまで有効なパスワードと

　なります。最大で2つのメールアドレスに通知することできます。

メール通知パスワードとは

例）振込業務

①振込を選択

③確認用パスワードに加えて、通知
されたパスワードを入力して取引実行

②メールにてパスワードを通知

メール通知パスワード
利用者

インターネットバンキング
＜しみずダイレクト＞
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２ メール通知パスワードのご利用にあたって

メール通知パスワードご利用の留意事項

メール通知パスワードの対象となる取引

●振込

●お客様登録情報変更

　メールアドレス、連絡先電話番号の変更

●各種料金の払込み

　 ペイジーマークのある民間宛の各種料金の払込

●セレクトEメールサービスの利用変更

　第2メールアドレスの登録・変更

●メール通知パスワード利用変更

　メール通知パスワードの利用登録・変更

●ワンタイムパスワード利用申請

　ワンタイムパスワード利用の際に申請するトークン発行

●メール通知パスワード適用者

　「ワンタイムパスワード」をご利用でないお客さまに一律に適用されます。　

●メール受信設定について

　登録されているメールアドレスが利用できない状況にある方は、メール通知パスワードを

　取得することができないため、下記の「メール通知パスワードの対象となる取引」ができ

　なくなります。

　迷惑メール拒否設定をされている場合などは、事前にメールのドメインが

　「info01510005@webcenter.anser.or.jp」からのメールを受信できるよう

　設定を行ってください。

●登録メールアドレスについて

　フリーメールアドレス（無料で取得できるアドレス）は、第三者に悪用されてしまう可能

　性がありますので、フリーメールアドレスを登録することは避けてください。
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３ 初回登録時の操作方法

新規利用者の場合

１ 初回登録手順に沿って操作をしていただきますと、サービス開始登録画面が表示されます。
所定事項を入力または選択後、「登録実行」ボタンをクリックするとお取引開始となります。

　※初回登録手順につきましては、ログインパスワード・確認用パスワード・リスクベース認証（合言葉による

　　認証）の登録が必要となりますので、「しみずダイレクトご利用ガイド」をご参照ください。

メールアドレスの登録

　メール通知パスワードが送信される
　メールアドレスとなります。

　※各種のお知らせも、このアドレス
　　に送信されます。

連絡先電話番号の登録

　連絡先となる電話番号を入力してく
　ださい。

一日あたりの振込・振替限度額　
の登録

　限度額欄に金額を入力してください。

　1口座あたりの上限額は300万円で

　す。

メール通知サービス開始の確認

　登録するメールアドレスが正しいか
　確認の上、確認用チェックボックス
　を選択してください。

登録実行ボタンをクリック

　全てを入力・確認後クリックしてく
　ださい。

　クリック後、メニュー画面が表示さ
　れお取引開始となります。

各種キャンペーンの案内有無の　
登録

　案内通知の有無を選択してください。

確認用パスワードの入力

　確認用パスワードを入力してくださ
　い。
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リスクベース認証（合言葉による認証）………第三者のなりすましによる不正アクセスを防止するセキュリ

　ティ対策です。お客さまがインターネットバンキングへログインする際に、普段利用されている環境　　
（利用場所や時間帯、ＰＣの設定情報など）との違いを総合的に分析・算出し、不正利用の懸念があるアク
セスを検知した場合に追加認証（あらかじめお客さまが設定された合言葉の入力）を行います。

aaaaaaa  aaaaaa

３ 初回登録時の操作方法

既存利用者の場合

１ 平成25年1月20日以前に契約された利用者が、平成25年1月21日以降最初にログインされ

た際、リスクベース認証（合言葉による認証）登録後、メール通知パスワード利用開始画
面が表示されます。

平成25年1月20日以前に契約され、かつ平成25年1月21日以降最初に

ログインされた利用者が対象となります。

現在登録されているメールアドレ
スが正しいか確認してください。

＜メールアドレスを変更する＞

　メールアドレスを変更する場合は、
　「変更する」を選択し、「新しいメー
　ルアドレス」欄にメールアドレスを
　入力し、「次へ」ボタンをクリック
　してください。

＜メールアドレスを変更しない＞

　「変更しない」を選択し、 「新し

　いメールアドレス」欄は空欄のまま
　「次へ」ボタンをクリックしてくだ
　さい。

各質問を選択欄から選び、それに
対応する回答を入力してください。

　※質問1～3全ての登録が必要です。

確認用チェック用ボックスを選択
し、「次へ」ボタンをクリックし
てください。
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bbbbbbb  bbbbbb

bbbbbbb  b

aaaaaaa  a

３ 初回登録時の操作方法

２ 前画面にて登録したメールアドレス宛にメール通知パスワードが送信されます。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

「OK」ボタンをクリックし、メー

ルが登録されているアドレスに送
信されているか確認してください。

【送信されるメール内容】

メール通知パスワード表示場所
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３ 初回登録時の操作方法

bbbbbbb   bbbbbb.

bbbbbbb   bbbbbb.

aaaaaaa   aaaaaa.

メール通知サービス開始の確認

　変更するメールアドレスが正しいか
　確認の上、確認用チェックボックス
　を選択してください。

確認用パスワードを入力してくだ
さい。

メール通知パスワードの入力

変更後のメールアドレスに送信された
メール通知パスワードを入力してくだ
さい。

「登録実行」ボタンをクリック

全てを入力・確認後クリックしてくだ
さい。

クリック後、メニュー画面が表示され
お取引開始となります。

メニュー画面へ

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp
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aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

４ 振込時の操作方法

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「振込・振替」ボタンをクリックしてください。

「振込・振替」ボタンを

クリックしてください。

２ 「振込・振替」画面が表示されます。「他口座への振込・振替」ボタンをクリックします。

「他口座への振込・振替」
ボタンをクリックしてくだ
さい。
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４ 振込時の操作方法

３ 「振込・振替先の金融機関選択」画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」が
登録先メールアドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

【送信されるメール内容】
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４ 振込時の操作方法

aaaaaaa  aaaaaa

bbbbbbb  bbbbbb

４ 画面に従い、所定事項を入力していくと、 「振込・振替の実行」画面が表示されます。

振込・振替先・金額等を確認し、「確認用パスワード」と「メール通知パスワード」を入
力し、「実行」ボタンをクリックしてください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

「確認用パスワード」と登
録先アドレスに送信された
「メール通知パスワード」
を入力してください。

内容を確認の上、「実行」
ボタンをクリックしてくだ
さい。

５ 「振込・振替の結果確認」画面が表示されます。

振込・振替内容の確認をしてください。
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aaaaaaa@aaa

123-456-7890

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

５ お客様登録情報変更時の操作方法

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「お客様登録情報変更」ボタンをクリックしてください。

「お客様登録情報変更」ボ
タンをクリックしてくださ
い。

２ 「お客様登録情報変更」画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」が登録先メー
ルアドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。
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５ お客様登録情報変更時の操作方法

「お客様登録情報変更」画面が表示されます。「変更する／しない」を選択し、変更する
場合は、所定事項を入力または選択してください。登録先に送信されたメール通知パスワー
ドを入力し、「次へ」をクリックしてください。

３

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

123-456-7890

メールアドレスの変更

　変更する場合は、「変更する」
　にチェックし、新しいメルアド
　レスを入力してください。

DM送信希望

　変更する場合は、「変更する」
　にチェックし、「希望する」ま
　たは「希望しない」にチェック
　してください。

連絡先電話番号の変更

　変更する場合は「変更する」に
　チェックし、新しい連絡先電話
　番号を入力してください。

登録先アドレスに送信された
「メール通知パスワード」を入
力してください。

内容を確認の上、「次へ」ボタンをクリックしてください。

【送信されるメール内容】
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５ お客様登録情報変更時の操作方法

４ 「確認用パスワード入力」画面が表示されます。変更内容が正しいか確認した後に、確認
用パスワードを入力し、「実行」をクリックしてください。

123-456-7890

希望しない

希望する

098-765-4321

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

確認用パスワードを入力してく
ださい。

変更内容を確認し、「実行」ボ
タンをクリックしてください。

５ 「変更完了」画面が表示され、変更登録が完了します。

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

希望する

希望しない

123-456-7890

098-765-4321
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パスワードロックアウト・閉塞

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

６ セレクトＥメールサービス利用変更時の操作方法

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「セレクトＥメールサービス」ボタンをクリックしてください。

「セレクトＥメールサービ
ス」ボタンをクリックして
ください。

２
「セレクトＥメールサービスメニュー」画面が表示されます。

「セレクトＥメールサービス利用変更」ボタンをクリックしてください。

「セレクトＥメールサービ
ス利用」ボタンをクリック
してください。

セレクトＥメールサービスとは？

パソコンや携帯電話等、複数の端末から
お取引確認のメールが受け取れるよう、
当初登録いただくメールアドレスに加え、
別のメールアドレスに取引内容をお知ら
せすることが可能となります。

《お知らせメール対象》

①パスワードロックアウト、閉塞

②お客様登録情報変更

③振込・振替

④税金・各種料金の払込み

⑤振込・振替限度額変更

⑥ワンタイムパスワード申請

⑦メール通知パスワード（配信対

　象として設定した場合）
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パスワードロックアウト・閉塞

６ セレクトＥメールサービス利用変更時の操作方法

３

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。

「セレクトＥメールサービス利用変更」画面が表示され、その上に「メール通知パスワー
ド」が登録先メールアドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

【送信されるメール内容】
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パスワードロックアウト・閉塞

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

パスワードロックアウト・閉塞

６ セレクトＥメールサービス利用変更時の操作方法

４ 第2メールアドレスとして登録するメールアドレスを新しい第2メールアドレス欄に入力し、
セレクトＥメールアドレス（第2メールアドレス）へメールを配信する取引を選択してく

ださい。

メール通知パスワードを入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

セレクトＥメールアドレス
（第2メールアドレス）へ

メール配信する取引のチェッ
クボックスにチェックして
ください。

内容を確認の上、「次へ」ボタンをクリックしてください。

第2メールアドレスとして

利用するメールアドレスを
入力してください。

５ 「確認用パスワード入力」画面が表示されます。変更内容が正しいか確認した後に、確認
用パスワードを入力し、「実行」ボタンをクリックしてください。

確認用パスワードを入力してく
ださい。

変更内容を確認し、「実行」ボ
タンをクリックしてください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

登録先アドレスに送信され
た「メール通知パスワード」
を入力してください。
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６ セレクトＥメールサービス利用変更時の操作方法

６ 「セレクトＥメールサービス利用変更の完了」画面が表示されます。

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

パスワードロックアウト・閉塞
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aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

７ ﾜﾝﾀｲﾑﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ利用申請（ﾄｰｸﾝ発行）の操作方法

「ワンタイムパスワード申
請」ボタンをクリックして
ください。

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「ワンタイムパスワード申請」ボタンをクリックしてください。

２ 「ワンタイムパスワード申請内容選択」画面が表示されます。「トークン発行」ボタンを
クリックしてください。

「トークン発行」ボタンを
クリックしてください。

スマートフォンや携帯電話で
ワンタイムパスワードを利用
される際の、トークン発行手
続き時に行います。

この後に、トークンのダウン
ロード、初期設定が必要とな
ります。

取扱いにつきましては、「ワ
ンタイムパスワードご利用ガ
イド」をご参照下さい。
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７ ﾜﾝﾀｲﾑﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ利用申請（ﾄｰｸﾝ発行）の操作方法

３

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。

「トークン発行」画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」が登録先メールア
ドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

【送信されるメール内容】
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７ ﾜﾝﾀｲﾑﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ利用申請（ﾄｰｸﾝ発行）の操作方法

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

トークンを発行する携帯電
話のメールアドレスを入力
してください。

内容を確認の上、「実行」ボタンをクリックしてください。

トークン発行時に必要な
「利用開始パスワード」を
4桁～8桁の数字で登録して

ください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

「確認用パスワード」と登
録先アドレスに送信された
「メール通知パスワード」
を入力してください。

４ トークンを発行する携帯電話の「メールアドレス」と発行時に必要な「利用開始パスワー
ド」を入力してください。

メール通知パスワードを入力し、「実行」ボタンをクリックしてください。

５

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

12345678

123456789012

「トークン発行受付」画面が表示されます。送信先メールアドレスおよびトークン情報を確
認してください。

以降は、通常のワンタイムパスワード申請と同様の手続きになります。

　※ワンタイムパスワードの取扱いにつきましては、「ワンタイムパスワードご利用ガイド」をご参照ください。
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aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

８ メール通知パスワード利用変更時の操作方法

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「メール通知パスワード利用変更」ボタンをクリックしてください。

「メール通知パスワード利
用変更」ボタンをクリック
してください。

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

２

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。

「メール通知パスワード利用変更」画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」
が登録先メールアドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。
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８ メール通知パスワード利用変更時の操作方法

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

３ 変更するメールアドレスを入力してください。既に第２メールアドレスのご登録をされて
いる場合は、第２メールアドレスについてもメール通知パスワード送信先として「利用す
る／利用しない」を選択してください。

メール通知パスワードを入力し、「次へ」ボタンをクリックしてください。

変更するメールアドレスを
入力してください。

内容を確認の上、「次へ」ボタンをクリックしてください。

第2メールアドレスをメー

ル通知パスワード送信先と
して「利用する／利用しな
い」を選択してください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

登録先アドレスに送信され
た「メール通知パスワード」
を入力してください。

【送信されるメール内容】
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８ メール通知パスワード利用変更時の操作方法

４ メール通知パスワード利用変更の確認画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」
が変更後のメールアドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp
bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp

「OK」ボタンをクリック

し、メールが変更後のアド
レスに送信されているか確
認してください。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

【送信されるメール内容】
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aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

bbbbbbb@bbbbbb.ne.jp ccccccc@cccccc.ne.jp

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp
ccccccc@cccccc.ne.jp

８ メール通知パスワード利用変更時の操作方法

５ 変更後の登録内容を確認した後に、「確認用パスワード」と変更後のメールアドレスに送
信された「メール通知パスワード」を入力し「実行」ボタンをクリックしてください。

内容を確認の上、「実行」ボタンをクリックしてください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

確認用パスワードを入力し
てください。

変更後の登録内容を確認し
てください。

変更後のメールアドレスに
送信された「メール通知パ
スワード」を入力してくだ
さい。

６ 「メール通知パスワード利用変更の完了」画面が表示されます。

ccccccc@cccccc.ne.jp
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aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

９ 各種料金の払込み時の操作方法

１ しみずダイレクトにログインし、メニュー画面が表示されます。

「税金・各種料金払込み」ボタンをクリックしてください。

「税金・各種料金の払込
み」ボタンをクリック

２ 「税金・各種料金の払込み」画面が表示されます。「収納機関番号」を入力し「次へ」ボ
タンをクリックしてください。

「税金・各種料金の払込
み」ボタンをクリック

民間企業への払込を実施する
場合、メール通知パスワード
が必要となります。

国庫金・地公体への払込の場
合は、メール通知パスワード
送信はありません。
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９ 各種料金の払込み時の操作方法

３ 「お客様情報入力」画面が表示され、その上に「メール通知パスワード」が登録先メール
アドレスに送信された旨が通知されます。

「OK」ボタンをクリックしてください。

タイトル：メール通知パスワードのご案内

○○○○○様
XXXX年X月X日　XX:XX:XX
いつも清水銀行をご利用いただきありがとうございます。
メール通知パスワードをお知らせいたします。
メール通知パスワード：XXXXXXXX
※メール通知パスワードはお客様がログアウト、または、メール通知
パスワードが再度発行されるまで有効です。メールアドレス変更時、
変更後のメールアドレスに新しいメール通知パスワードが送信されま
す。
ご不明な点がございましたら、下記までご連絡ください。
連絡先 0120‐5‐43289
これからも清水銀行をよろしくお願いします。

メール通知パスワード
表示場所

【送信されるメール内容】

「OK」ボタンをクリックし、

メールが登録されているアド
レスに送信されているか確認
してください。

　※但し、ログイン中にメール通
　　知パスワードが既に発行され、
　　それが有効である場合はメー
　　ル通知パスワードは発行され
　　ません。
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９ 各種料金の払込み時の操作方法

４ 画面に従い、所定項目を入力していくと、 「払込口座選択」画面が表示されます。払込

先情報・払込金額を確認し、引落口座を選択してください。

「確認用パスワード」と「メール通知パスワード」を入力し、「払込」ボタンをクリック
してください。

メール通知パスワードが送
信された日時が表示されま
す。受信した日時を確認し
てください。

メール通知パスワードの送
信先アドレスが表示されま
す。届いていることを確認
してください。

「確認用パスワード」と登
録先アドレスに送信された
「メール通知パスワード」
を入力してください。

内容を確認の上、「払込」
ボタンをクリックしてくだ
さい。

５ 「払込結果確認」画面が表示されます。払込内容の確認をしてください。

aaaaaaa@aaaaaa.ne.jp

「引落口座」を選択してく
ださい。


