
手順 １ 清水銀行アプリのダウンロード

お申し込みの

確認事項

手順 ２ 口座開設のお申し込み確認事項

iOSの方はこちらから

以下のQRコードから清水銀行アプリをダウンロードする。

Androidの方はこちらから

１.清水銀行アプリを開き、画面を右側にスライドして「口座をお持ちでない方」を選択する。

２.画面に表示されている確認事項を確認し、「申し込む」を選択する。

【注意事項】

・日本国内に居住する１８歳以上の個人の方のみお申込みいただけます。

※日本国外に居住する方はお申込みいただけません。

・マイナンバーカードと署名用電子証明書パスワードが必要となります。

※署名用電子証明書パスワードはマイナンバーカード発行時に設定したパスワードです。

※マイナンバーカードと電子証明書は有効期限内でないと読み取りできません。

・マイナンバーカード読み取り可能なスマートフォンが必要となります。

右にスライド

清水銀行アプリ 口座開設
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３.画面に表示されている内容をご確認いただき該当する項目に✓を入れて「次へ」を選択する。

※✓を入れられない項目がある場合は口座開設できません。

４.各種規定をご確認いただき「上記規定を確認しました。」に✓を入れて「次へ」を選択する。

５.画面に表示されている内容をご確認いただき該当する項目に✓を入れて「次へ」を選択する。

※✓を入れられない項目がある場合は口座開設できません

下にスクロール

下にスクロール

下にスクロール 下にスクロール
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本人確認資料の読み取り

手順 ３ 本人確認資料（マイナンバーカード）の読み取り

１.「本人確認規約」にて内容をご確認いただき、「本人確認規約に同意する」にチェックを入れて「次へ」を選択する。

２.口座開設申込の流れをご確認いただき、「次へ」を選択する。

３.「パスワード入力」にてマイナンバーカードに設定してあるパスワードを入力して、「読み取り開始」を選択する。

下にスクロール

【注意事項】

・マイナンバーカードと署名用電子証明書パスワードが必要となります。

※署名用電子証明書パスワードはマイナンバーカード発行時に設定したパスワードです。

※マイナンバーカードと電子証明書は有効期限内でないと読み取りできません。

・マイナンバーカード読み取り可能なスマートフォンが必要となります。

【注意事項】

・マイナンバーカードと署名用電子証明書パスワードが必要となります。

※署名用電子証明書パスワードはマイナンバーカード発行時に設定したパスワードです。

※マイナンバーカードと電子証明書は有効期限内でないと読み取りできません。

・マイナンバーカード読み取り可能なスマートフォンが必要となります。
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４.マイナンバーカードをスマートフォンで読み取る。

【Androidの表示例】

カード読み取りの画面が表示されたら、マイナンバーカードを読み取る。

【iOSの表示例】

「スキャンの準備ができました カードに端末をかざしてください」と表示されるのでマイナンバーカードを読み取る。

読み取りが完了すると「スキャンの準備ができました 読み取りが完了しました」となります。

５.読み取りが完了するとポップアップで「本人確認完了」と表示されるので「OK」を選択する。

読み取り完了
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手順 ４ お客さま情報の入力

１.「口座開設受付（申込内容入力１）」にて、お申込情報を入力して「次へ」を選択する。

３.「口座開設受付（申込内容入力3）」にて、お申込情報を入力して「次へ」を選択する。

２.「口座開設受付（申込内容入力2）」にて、お申込情報を入力して「次へ」を選択する。

下にスクロール

下にスクロール

下にスクロール
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４.「口座開設受付（申込内容入力4）」にて、お申込情報にメールアドレスを入力して「次へ」を選択する。

５.ポップアップが表示されるので 「OK」を選択する。

６.「口座開設受付（申込内容確認）」にて、お申込情報を確認いただいた後に、

「メール送達確認用パスワード」を入力して「申込を確定する」を選択する。

７.口座開設受付（受付完了）が表示されるとお申込み完了となります。

メールアドレス宛に件名「口座開設受付完了のご案内」メールが送信されます。

８.一定期間経過後に口座開設の受付結果についてのメールが送信されますので、ご確認ください。

口座開設完了した場合、メールにて口座番号を通知します。

下にスクロール

【メールアドレスの受信設定について】

「@webcenter.anser.or.jp」のドメインからのメール送信されるため、

迷惑メール等の設定によりメールが届かない場合は、受信できるように

設定をお願いいたします。
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