
 

 

＜しみず iDeCo をご利用のみなさまへ＞ 

 

 

みずほ提携プラン 確定拠出年金コールセンターの祝日等休業に関するご案内 

 

 

2022年 1月より、しみず iDeCo のお客さま向けコールセンター「みずほ提携プラン 確定拠出年金コールセン

ター」について、祝日および振替休日が休業日へ変更となりますので、通知いたします。 

 

 

■変更内容 

◎みずほ提携プラン確定拠出年金コールセンター(委託運営先 確定拠出年金サービス株式会社（みずほ銀行よ

り委託) 

オペレーターサービス受付時間帯 

変更前 変更後 

平日 9:00～21:00/土・日曜日、祝日・振替休

日 9:00～17:00 

（12月31日～1月3日、ゴールデンウィークの一

部の日およびシステムメンテナンスの日はご利用いた

だけません） 

平日 9:00～21:00/土・日曜日 9:00～17:00 

（12 月 31 日～1月 3日、ゴールデンウィークの一部

の日、祝日・振替休日およびシステムメンテナンスの日

はご利用いただけません） 

 

 

■変更適用日  

2022 年 1月 10日（月） 成人の日より 

 

（本件に関するお問合せ先） 

 

支店営業部（担当：河合） 054-366-9990 

 

以上 


